
 

 

Coqoro 

El corazón de tu restaurante 

Coqoro conecta la mesa, la cocina y la caja en un solo flujo: el cliente escanea un QR y pide desde su celular, la 

comanda llega sola a la estación correcta, y usted controla mesas, cobros, caja y estadísticas desde cualquier 

pantalla. Sin instalar nada, en los equipos que ya tiene. 

Por qué a su local le conviene 

– Menos errores: se acaban las comandas a mano ilegibles — el pedido viaja solo, exacto y a la estación que 

corresponde. 

– Menos vueltas: el estado de cada plato se ve en tiempo real desde el salón, sin ir a preguntar a cocina.  

– Mesas que rotan más: el cliente pide apenas se sienta y solicita la cuenta desde el celular. 

– Decisiones con datos: qué se vende, a qué hora, cuánto demora su cocina, cómo evalúan la atención y cómo cuadra su 

caja. 

 

 
El cliente pide desde su celular, con fotos y ofertas. 

 
Cuenta con propina sugerida y división entre comensales. 

  



Todo lo que hace Coqoro: 

Para sus clientes 

– Menú por QR con fotos, descripciones, etiquetas 

y ofertas 

– Pedidos desde el celular, sin descargar 

aplicaciones 

– Seguimiento del pedido en vivo (recibido → en 

preparación → listo) 

– Botón para llamar al mesero 

– Cuenta con propina editable y división entre 

comensales 

– Evaluación anónima de la atención  

Para el salón y la cocina 

– Panel de mesas en tiempo real con avisos y alerta 

sonora 

– Meseros identificados por PIN — queda 

registrado quién atendió 

– Comandas por estación (cocina, barra) con 

pantalla KDS 

– Impresión térmica de comandas, manual o 

automática 

– Avisos de demora y productos agotados, con 

nombre del producto 

– Horarios por estación y por día de la semana 

Pedidos para llevar 

– Se cobra antes de enviar a cocina — nada impago 

se prepara 

– Número de retiro y comprobante impreso 

– QR de seguimiento para que el cliente vea su 

estado 

– Panel de retiro con alerta de pedidos listos 

Caja y documentos 

– Cobro con medio de pago: efectivo, débito, 

crédito o transferencia 

– Pre-cuenta informativa y boleta/factura al cobrar  

– Turno de caja: fondo, ingresos, egresos, retiros y 

arqueo ciego 

– Descuentos y cortesías siempre con motivo y 

responsable 

– Propinas desglosadas por medio de pago, para 

repartir con claridad 

Estadísticas para decidir 

– Ventas, mesas cerradas, ticket promedio y 

satisfacción 

– Productos más y menos vendidos; horas y días de 

mayor movimiento 

– Tiempos por hora del día: dónde falta personal 

– Desempeño y satisfacción por mesero 

– Control de caja: medios de pago, documentos, 

mermas 

– Exportación a Excel de todos los reportes 

Su marca y su control 

– Logo, portada y color de marca en el menú 

– Carta pública con link fijo y QR — para redes 

sociales 

– Administración simple: productos, fotos, precios 

y ofertas al instante 

– Mesas, personal, roles y permisos configurables  

– Datos tributarios y certificado digital protegidos 

con cifrado 

  



Así se ve en operación 

 
Cocina y barra: comandas en tiempo real. 

 
Salón y pedidos para llevar, de un vistazo. 

 
Ventas, ticket promedio y satisfacción. 

 
Tiempos por hora: dónde falta personal. 

 
Vea todas las funciones con capturas en detalle: 

www.coqoro.com/funciones 

Coordinemos una demostración en su local, con su propia carta cargada, para que lo vea funcionando con sus platos 

y sus mesas. Sin instalaciones ni contratos de permanencia, con soporte directo. 

 

contacto@coqoro.com 

www.coqoro.com 


